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№ СОГЛАСИЕ НА СБОР, ОБРАБОТКУ И ПЕРЕДАЧУ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

ДЕРБЕС ДЕРЕКТЕРДІ ЖИНАУҒА, ӨҢДЕУГЕ 
ЖƏНЕ БЕРУГЕ КЕЛІСІМ 

 Я, Пользователь сервиса Fast Charge, действуя свободно, 
своей волей и в своем интересе, подтверждаю согласие 
ТОО «Fast Charge» (БИН: 241040013161) на сбор, 
обработку, хранение, использование, передачу и иные 
действия с моими персональными данными в порядке и на 
условиях, предусмотренных законодательством 
Республики Казахстан, Публичной офертой Fast Charge и 
Политикой конфиденциальности Fast Charge. 

Мен, Fast Charge сервисінің пайдаланушысы, өз еркіммен 
жəне өз мүддеммен еркін əрекет ете отырып, "Fast Charge" 
ЖШС-нің (БСН: 241040013161) Қазақстан 
Республикасының заңнамасында, fast жария офертасында 
көзделген тəртіппен жəне шарттарда менің дербес 
деректеріммен жинауға, өңдеуге, сақтауға, пайдалануға, 
беруге жəне өзге де іс-əрекеттерге келісімін растаймын 
Charge жəне Fast Charge құпиялылық саясаты. 

1. Оператор персональных данных Дербес деректер операторы 
1.1. ТОО «Fast Charge» 

БИН 241040013161 
Адрес: Республика Казахстан, 050020,  
г. Алматы, ул. Кажымукана, д. 22/5 
Телефон: +7 707 070 60 50 
E-mail: info@fastcharge.kz 
Сайт: www.fastcharge.kz 

«Fast Charge» ЖШС 
БСН 241040013161 
Мекен - Жайы: Қазақстан Республикасы, 050020,  
Алматы қ., Қажымұқан к-сі, 22/5 үй 
Телефон: +7 707 070 60 50 
E-mail: info@fastcharge.kz 
Сайт: www.fastcharge.kz 

2. Перечень данных Деректер тізімі 
2.1. Я даю согласие на обработку следующих данных: номер 

телефона, идентификатор учетной записи, данные 
авторизации, сведения о платежных операциях, токены 
банковских карт, история аренды, сведения о выдаче и 
возврате оборудования, сведения о начислениях и 
оплатах, сведения о станции выдачи и возврата, IP-адрес, 
данные устройства, операционная система, версия 
приложения, сведения о действиях в приложении;, 
обращения в службу поддержки, переписка со службой 
поддержки, записи телефонных разговоров, фото- и 
видеоматериалы, предоставленные мной, иных данных, 
необходимых для предоставления услуг Fast Charge. 

Мен келесі деректерді өңдеуге келісім беремін: телефон 
нөмірі, шот идентификаторы, авторизация деректері, 
төлем операциялары туралы мəліметтер, банк 
карталарының токендері, жалдау тарихы, жабдықты беру 
жəне қайтару туралы мəліметтер, есептеулер мен 
төлемдер туралы мəліметтер, беру жəне қайтару 
станциясы туралы мəліметтер, IP мекенжайы, құрылғы 
деректері, Операциялық жүйе, қосымшаның нұсқасы, 
қосымшадағы іс-əрекеттер туралы мəліметтер;, қолдау 
қызметіне жүгіну, қолдау қызметімен хат алмасу, телефон 
сөйлесулерін жазу, фото- мен ұсынған бейнематериалдар, 
Fast Charge қызметтерін ұсыну үшін қажетті өзге де 
деректер. 

3. Цели обработки Өңдеу мақсаттары 
3.1. Персональные данные могут использоваться для: 

регистрации и идентификации Пользователя, 
предоставления услуг аренды оборудования, исполнения 
Публичной оферты, обработки платежей, возврата 
денежных средств, предотвращения мошенничества, 
предотвращения несанкционированного доступа, 
обеспечения безопасности Сервиса, рассмотрения 
претензий, рассмотрения chargeback, взыскания 
задолженности, исполнения требований законодательства 
Республики Казахстан, защиты прав и законных интересов 
Компании. 

Дербес деректер: пайдаланушыны тіркеу жəне 
сəйкестендіру, жабдықты жалға беру қызметтерін ұсыну, 
жария Офертаны орындау, төлемдерді өңдеу, ақшалай 
қаражатты қайтару, алаяқтықтың алдын алу, рұқсатсыз 
кірудің алдын алу, сервистің қауіпсіздігін қамтамасыз ету, 
шағымдарды қарау, chargeback-ті қарау, берешекті өндіріп 
алу, Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын 
орындау, Компанияның құқықтары мен заңды мүдделерін 
қорғау үшін пайдаланылуы мүмкін. 

4. Передача данных третьим лицам Деректерді үшінші тұлғаларға беру 
4.1. Я соглашаюсь на передачу моих персональных данных: 

банкам, платежным организациям, эквайерам, платежным 
системам Visa и Mastercard, сервисам Apple Pay и Google 
Pay, TipTop Pay, операторам связи, SMS-провайдерам, 
поставщикам облачных сервисов, разработчикам 
программного обеспечения, сервисам аналитики, 
франчайзи Fast Charge, аффилированным лицам 
Компании, правопреемникам Компании, аудиторам, 
страховым организациям, юридическим консультантам, 
государственным органам в случаях, предусмотренных 
законодательством Республики Казахстан. 

Мен өзімнің жеке деректерімді: банктерге, төлем 
ұйымдарына, эквайерлерге, Visa жəне Mastercard төлем 
жүйелеріне, Apple Pay жəне Google Pay қызметтеріне, 
TipTop Pay, байланыс операторларына, SMS-
провайдерлерге, бұлтты сервистерді жеткізушілерге, 
бағдарламалық қамтамасыз етуді əзірлеушілерге, талдау 
қызметтеріне, Fast Charge франчайзилеріне, компанияның 
үлестес тұлғаларына, компанияның құқықтық 
мирасқорларына, Қазақстан Республикасының 
заңнамасында көзделген жағдайларда аудиторларға, 
сақтандыру ұйымдарына, заң консультанттарына, 
мемлекеттік органдарға. 
 
 

5. Трансграничная передача Трансшекаралық беру 
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5.1. Я подтверждаю согласие на трансграничную передачу 
персональных данных за пределы Республики Казахстан в 
случаях использования международных облачных 
сервисов, платежных систем, сервисов аналитики, 
уведомлений и иных информационных систем, 
используемых Компанией. 

Мен компания пайдаланатын халықаралық бұлттық 
сервистерді, төлем жүйелерін, талдау сервистерін, 
хабарламаларды жəне өзге де Ақпараттық жүйелерді 
пайдаланған жағдайларда дербес деректерді Қазақстан 
Республикасынан тыс жерлерге трансшекаралық беруге 
келісімді растаймын. 

6. Срок действия согласия Келісімнің қолданылу мерзімі 
6.1. Настоящее согласие действует бессрочно либо до момента 

его отзыва Пользователем, если иное не предусмотрено 
законодательством Республики Казахстан. 

Егер Қазақстан Республикасының заңнамасында өзгеше 
көзделмесе, осы Келісім мерзімсіз не пайдаланушы оны 
кері қайтарып алған сəтке дейін қолданылады. 

7. Отзыв согласия Келісімді қайтарып алу 
7.1. Я понимаю и соглашаюсь, что отзыв согласия может 

привести к невозможности дальнейшего использования 
сервиса Fast Charge полностью или частично. 

Мен келісімді қайтарып алу Fast Charge қызметін толық 
немесе ішінара пайдалану мүмкін привестистігін 
түсінемін жəне келісемін. 

7.2. Компания вправе продолжить обработку персональных 
данных после отзыва согласия в случаях, 
предусмотренных законодательством Республики 
Казахстан, а также если такая обработка необходима для 
исполнения обязательств, рассмотрения претензий, 
взыскания задолженности, защиты прав Компании и 
исполнения требований государственных органов. 

Компания Қазақстан Республикасының заңнамасында 
көзделген жағдайларда, сондай-ақ егер мұндай өңдеу 
міндеттемелерді орындау, талаптарды қарау, берешекті 
өндіріп алу, компанияның құқықтарын қорғау жəне 
мемлекеттік органдардың талаптарын орындау үшін 
қажет болса, келісімді кері қайтарып алғаннан кейін 
дербес деректерді өңдеуді жалғастыруға құқылы. 

8. Электронное подтверждение Электрондық растау 
8.1. Я подтверждаю, что проставление отметки (галочки), 

нажатие кнопки «Продолжить», «Зарегистрироваться», 
«Принять», «Согласен» либо совершение иных 
аналогичных действий в мобильном приложении Fast 
Charge или на сайте Компании является моей простой 
электронной подписью и подтверждает мое полное и 
безусловное согласие с условиями настоящего документа. 

Мен белгіні (құсбелгіні) қою, "жалғастыру", "Тіркелу", 
"қабылдау", "келісемін" батырмасын басу не Fast Charge 
мобильді қосымшасында немесе компания сайтында өзге 
де ұқсас əрекеттерді жасау менің қарапайым электрондық 
қолтаңбам болып табылатынын жəне осы құжаттың 
шарттарымен толық жəне сөзсіз келісімімді растайтынын 
растаймын. 

 Конец документа Құжаттың соңы 
 


